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RESOLUCION No. § § 2 9 DE 2018

"Por fa cual se modifican critenios relativos a flamadas fifo-mowl en ambiente de
portabifigad numérnica movl en Colombia™

LA COMISION DE REGULACION DE COMUNICACIONES

En ejercicio de sus facultades legales, v especialmente las conferidas por la Ley 1245 de 2008,
los numerales 3 y 5 del articulo 22 de la Ley 1341 de 2009 y,

CONSIDERANDO

Que el articula 365 de la Constitucién Politica establece que el Estado mantendra la regulacidn,
contral y vigliancia de los servicios plblicos, en procura de garantizar el mejoramiento continuo
en la prestacion de dichos servicios y ka satisfaccion dal interés social.

I Que |a regulacién es un instrumento de Intervencion del Estado en el sector de Tecnologias de la

Informacidn y las Comunicaciones, y debe atendes las dimensiones social y economica de las
mismas, debiendo para el efecto velar por 1a libre competencia v la proteccion de los usuarios,
por lo gue la misma debe orientarse a la satisfaccion de sus derechas e Infereses.

Que la H. Corte Constitucional se ha manifestado en el mismo sentide’, entre obros
pronunciamientos, en la Sentencla C-186 de 2011, expresando gue ...} esta Corporacidn b
emtendide que l potestad normativa atribuidls @ las comisiones e reguiBcion es wna
manifestacion de la intervencidn estatal en I3 economia —una de cuyas formas s precisaments
3 reguiacicn- cuya finalidad es corregir las fallas del mercads, delimitar fa lbertad de empresa,
presenar i3 compelencd econdmics, mejorar i3 prestacion de ios serviclos publicos y profeger
lps dereghos die los psianics, ¥ que (..} La infervencidn dgl organg reguiador en Cevlos CASOS
SUpOMe LA restriccion de ks autonomia privada i de las berlades econdimicas de los particuiares
que intervienan en la prestacidn de los servicios publicos, sin embarga, & limitacion se justifica
WWMJWMWMWEPEMJMMW
fipadio por i ey,

Que la Ley 1245 de 2008 establecid que "( ) Los gperadares de [elecoimunicaciones que termgan
derecho @ asignacion directa de numeracion se obligan & prestar ef servicle de Portabilidad
Numeérica, entendida 85t como 13 posibiidad del usuanio de consenvar su numero telefGnico sin
daterior de 13 calidad y confiabifidsd. en ef evento de que camiie de operador, de conformidad
con los reguenimientos prescritos por iz Comisidn de Reguiacidn de Telecomunicaciones”.

| Que de acuerdo con en el articulo 19 de la Ley 1341 de 2009, la Comision de Regulacion de
Comunicaciones -CRC- es el érganc encargado de promover la competencia, evitar el abuso de
posicién dominante y regular los mercados de las redes v los servickos de comunicaciones, con &l
fin gue la prestacion de los servicios sea econdmicamente eficients y refleje aftos niveles de
calidad.

Que el articule 23 de la Ley 1341 de 2009, dispone que la CRC puede regular los precios de oS
cervicios de telecomunicaciones cuanda no haya suficiente competencia, se presente una falia de
mercado o cuando fa calidad de los servicios offecidos no se ajuste a los niveles exighdas,

| Afar, antra otras, Sentencia C-1162 de 200 ¥ Senlencia C-150 de 2003,
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Iguatmente, dispone que & marco regulatorio hara énfasis en la reguiacion de mercados
mayoristas.

Que en virtud del régimen de transicidn establecido en el articulo 68 de la Ley 1341 de 2009,
algunas proveedores de redes y servicios de telecomunicaciones puedan mankaner las
condiciones de la concesion, licencia, permiso o autorizacion que les permitio ofrecer sus servicios
de comunicaciones de manera previa al régimen de habilitacion general dispuesto en el articulo
10 de la misma Ley.

QJue confarme lo- anterior, fa responsabilidad de las llamadas filo @ mavil en Colombia bien puede
ser de los provesedones movikes o bian puede ser de los proveadaores fijos, esto tenlendo &n cuenta
gue estos Gitimos, bajo el régimen de habilitacidn general de la Ley 1341 de 2009, son los
responsables frente a los wsuarios por la terminacidn de las lamadas originadas en sus rades can
desting a kas redes maviles.

Que conforme a lo prévisto en el pardgralo 2 del articulo 2.1.2.5, de la Resolucién CRC 5050 de
2016, la CRC adelanto durante el afic 2015 la revisidn del mercado de terminacian de llamadas
fije-mavil en todo el territorio nacional, encontrande pertinente desregular la tarifa para los
proveedores fijos responsables de este Hpo de llamadas, asi como mantener y actualizar & tope
tarifario del precko minorista solo para los casos en que el titular de esta llamada sea un proveedor
mevil, precisande ademas el valor del cargo de acceso maxime que deben pagar los proveedores
fijos a los mdviles por fa terminacién de las lamadas fijo-movil. Las medidas mencionadas fueron
establecidas mediante (& Resolucion CRC 4900 de 2016 y se encuentran compiladas actualmente
en la Reselucion CRC 5050 de 2016,

Que el valor del cargo de acceso a redes maviles vigente se encuentra compilada en el articulo
4.3.1.8. de la Resolucidn CRC 5050 de 2016, ¥ & su ver ef precio minorista para las llamadas
originadas en redes filas con terminacion en redes mdviles se encuentra regulado mediantes el
tope tarifario dispuesto en el articulo 4.4.1.1, de la misma resolucidn,

Que las medidas remuneratorias establecidas a través de las resoluciones CRC 3497 de 2011 v
4900 de 2016 han reconocido desde la regulacidn el cambio en la naturaleza juridica de los
servicios de comunicaciones conforme al régimen de habilltacikdn general que trajo consigo la Ley
1341 de 2009. No obstants, ante las discrepancias presentadas entre los proveedores con
posterioridad a la expedicion de 1a Resolucidn CRC 4200 de 2016, se identificarcn nuevas aspectos
susceptibles de una intervencion regulateria general que resuelva las diferencias surgidas entre
los proveedores involucrados en el trafico fijo-mévil, scorde con la realidad material de fas
redaciones de interconexion.

Que algunas de |as discrepancias entre los proveedores estan relacionadas con fas limitantes de
kos proveedores fijos para asumir las lareas de gestion, tasacitn, tarificacicn v facuracion del
trafico fijo-maovil, especialmente de aquel cuyo destine son nimeros portadas, lo anterior,
considerando los esquemas de enrutamiento v demas condiciones técnicas establecidas en el
Camtgécég immywﬁhmmwmhﬁ”ml Titulo 11 de la Resolucion
CRC 2016

Que dado Io anterior, la CRC considerd pertinente analizar y evaluar si se requeria algin tipo de
intervencian regulatoria debido 8 las ya citadas limitantes técnicas reveladas pof algunos
proveedores fijos ¥ a los costos v desacuerdos que estas limitantes generan en las actividades de
conciliacion, facturacion, remuneraciin y transferencia de saldos entre proveedores con ocasien
ded trifico fijo-méwil hacia nimeros portados.

Que products del mencionado analisis, se identificd que en el esquema de ennutamisnte Onward
Routing {OR) las proveedores mdviles habilitados bajo la Ley 1341 de 2009 operan como
intermediarios en las Bamadas fijo-mdvil que tienen como destino ndmeros portados y que la
actividad de intermediacion de estos proveedores consiste en la consulta a Base de Datos
Operativa de portabilidad {BDO), el transporte o trdnsito de la lamada hacia & prowesdar v [a

transferencia de dineros por cargos de acceso entre los proveedores que se encuentran en los
extremas de la [lamada,

Que la regulacion vigente establece que para el esquema de enrutamiento OR los costas de
consulta a fa BRO y de transporte de las lamadas fijo-mévil deben ser asumidos por el proveedor
movil asignatarioc de la numeracion, lo anterior, conforme el artiaulo 2.6.5.6.2 de la Resalusicn

| 4
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CRC 5050 de 2016, por lo gue &5 necesario adecuar [ régulacidn para gue los mencionados
costos sean asumidos por 108 provesdores que sean responsables de esta llamada,

Que adicionalmenta, se identificd que el proveador fijo enfrenta una barrera de Upo econdmico
para implemeantar el esquema de ancaminamianto All Call Query (ACQ) v, 8 su vz, en el esquema
OR existe una falla de mercado consistente en el manopolio gue cstenta el proveedor movil en
la prowisidn de la mencionada intermediacitn. Por tanto, se considera necesario regular |a tarifa
que pueden cobrar los proveedores mowviles a8 los proveedores fijos por cuenta de fa
intermediacion de las llamadas fijo-mdvil con desting a ndmeros portados gue hacen transito en
sui rad.

Que dentro del proyecto de revision del mercado mavil adelantado por la CRC entre 2016 y 2017,
esta Comision actualize &l modelko de costos de redes mdviles basado en la metodologia de costos
incrementales por servicio (LRIC puro), a través del disefo v simulaciin de la red eficiente de
una empresa que ofrece serviclos moviles, para manejar los traficos provenientes de otros
proveedores de telecomunicaciones, desagregando los elementos de red utilizadas por Cada uno
de elios, v teniendo en cuenta la infragstructura de acceso de 2G/3G/4G, transmisidn, red nideo,
entre otras, & inversiones administrativas, necesarias para el funcionamiento de la red mévil en
cada una de las zonas de cobertura en el tarritorio nacional y que soparte @ trafico demandado,
asl coma los recursos humanes y la operacion de emprasa.

Que dentro de! mencionade medelo de costos s2 incorpord la modelacion del servicio de “Cargo
por Transit” para determinar los costos eficentes de provision de las funciones necesanas para
enrutar en k& red movil comunicaciones ariginadas en la red fija con desting a nimeros maviles
portados, para lo cual se determing el costo del servicio, en su costo medio e incremental, los
usas de slementos de red y sus respectivas costos unitarios en funcidn de la asignacion de costos
utilizada en &f cargo por uso de las Interconexiones de la red movil o cargo de acceso,

Que tenlendo en cuenta la revision de los costos adelantada para cada uno de los conceplos que
hacen parte de la labor de intermediacion gue realizan los provesedores moviles en fas llamadas
fijo-mavil hacia nimeros portados se estima que, en su conjunto, el usa de la red y fas actividades
por intermediacién de los proveedores maviles, pueden corresponder como maximo al 20,06%
del cargo de acceso regulado para la terminacitn en redes moviles.

I Que por su parte, la CRC estima pertinente ajustar la regulacion para permitic & los proveedores
filos seleccionar el método de encaminamiento de las llamadas fijo-mévil que mas se adecle 3
surs condiciones técnicas ¥ econdmicas, por lo que s les debe permitir escoger entre &l esquema
OR o ACD. De esta manera, cada proveedor fijo puede determinar si esta dispussto o no a incurrir
en los costos que representa la intermediacién del proveedor mivil asignatario de la numeracian
en las lamadas fijo-mdvil con desting a ndmeros portados.

Que dada la condicidn particular de habilitacion legal del proveedor mowil que mantiene |a
titularidad de las lamadas fijo-movil v el uso del esquema de enrutamiento OR, &5 necesand
mantener ka5 condiciones de transferencia de cargos de moceso establecidas en la regulacion
vigente, Adicionalmente, se debe precisar que este proveedor también debe reconocer al
provesdor mavil asignatario de la numeracion con el que tiene la interconexian, los costos por
intermediackin de las llamadas fijo-mdvil con desting a ndmeros que ha donado a otros

Que los costos de intermediacidn que debe sufragar a otros proveedores moviles &l proveedor
que mantiene |a titularidad de las llamadas fijo-mdvil, debe ser reconocida e incluida claramente
dentro de la fdrmula tarifaria que define el tope en el precio minorista de estas llamadas; sin
| embargo, dicho costo debe ser reconacido considerando el pascentaje de llamadas hacia ndmeros
portados del total de llamadas fijo-mdvil, pues no todas estas llamadas Benen como desting
nimeros portados v no &5 practico establecer un precio diferendal.

Cue de otra parte, teniendo en cuenta la dificultad que representa para los proveedores filos que
utilizan el esquema de enrutamienta OF, la identificacion del proveedor destinatanio final en las
liamadas fijo-mdvil hacla nimeros portadas, es necesario hacer explicita ta obligacidn establecida

an @l articule 4.1.8.3 de la Resolucidn CRC 5050 de 2016, en relacidn con la provision de la
infarmacion detallada de COR de lamadas fijo-mévil, con el fin de garantizar el funcionamiento
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eficiente del servido y las actividades de conclliacon, tarficacion y facturacidn de trifico que
surgen de las relaciones de interconexion.

Que los proveedores fljes que implementen el esquema de enrutamiento ACQ para las llamadas
fijo-movil que sean de su responsabilidad deberan acceder a la Informacidn de |a Base de Datos
Administrativa (BDA) de Portabilidad Numerica Mawvil en condiciones no discriminatorias. siempre
que requieran de fal informacion para efectos de asequrar el servicio de este tipo de Hamadas
con desting a numeros partadaos, por lo que & Administrador de la BDA deberd garantizar la
disponibilidad de tal informacion v, a su vez, ef proveador fijo deberd coordinar y realizar las
pruebas técnicas que permitan & acceso, descargue v ejecucion de los procesos relacionadas con
ia Infarmacian que alli reposa.

Que en el proceso de discusion sectorial se identifich que, para que e puedan realizar todos los
djustes necesarios en 105 procesas IMemas de los proveedaores fijos y miwviles invalucrados en el
serviclo de llamadas fijo-mdvil en ambiente de portabilidad numérica, y asimismo para que se
garantice [a cormecta implementacian de las obligaciones propuestas por la CRC, es necesario gue
las medidas relacionadas con el reconocimiento de los costos de consulta 8 la BDO y trarsporte
de la llamada, la transferencia de cargos y entrega de COR, entren en vigencia en un plazo de al
menos tres (3) meses postériones a su expedicion, por o que la parte resolutiva de la medida
reflejard esta situacion,

Que une ver esclarecido el akance de las medidas que se pretenden Implementar y las
modificaciones normativas que se requieren para ello, se detectaron algunos errores de inexacta
numeraciin en el ejercicio compliatorio de la Resalucion CRC 5050 de 2016, particularmente en
la Seccion 2 de Capitule 3 del Titulo IV, por lo que de conformidad con ef articulo 45 el Cadigo
de Procedimiento Administrative y de fo Contencloso Administrative en virtud del cual "En
cudiguier iempo, de oficla o 8 pelicidn de parte, se podrén comegir errones simplemente formaies
ConlEniios en los Sclos administratives, ya sean antmélicos, de digitacion, de transcripoicn o de
oINSt de palabras. En pingin caso s cormeccion dard lugar & cambios en ef sentido material de
b decision, n reviwird fos trminos legales para demandar af acto. Realizads k& correcoion, esta
deberd ser nolificada o comunicads d todos los interesados, segun corresponds” se hizo
niscesario modificar la estructura formal del articulo 4.3.2.11 de la Resolucién CRC 5050 de 2016
¥ renumerar los articulos 4.3.2.12 al 4.3.2.19, los cuales quedaran numerados de manera
consecutiva como el 4.3.2.14 al 4.3.2.21. para asi adicionar la cbligacién de ofrecimiento del
cargo de intermediacion en Eamadas fijo-mdwvil a la mencionada seccién v su correspondients
valor,

Que en cumplimiento de lo establecido en ef articulo 7 de la Ley 1340 de 2009, reglamentado por
el Capitulo 30 del Titule 2 de la Parte 2 del Libro 2 del Decreto Unico Reglamentario del Sactor
Comercio, Industria y Turismo (Decreto 1074 de 2015), especificamente con su articulo
2.2.2.30.8, esta Comision envio a la Superintendencia de Industria y Comerdio (SIC) el proyecto
regulatorio publicada con su respective documento soporte, y anexd el cuestionario dispuesto por
tal entidad para proyectos regulatorios de cardcter general, asi como los diferentes comentarios
a la propuesta regulatoria que fueron recibidos durante el plazo establecido por la Comisidin,

Que la SIC mediante comunicadion con radicado SIC N° 17-377028-4-0 del 24 de enero de 2018,

rindic concepto sobre el proyectn requiatario en el que Indictd que: ..} [Tla itervencicn

FEUUBLONS de esta naturalezs se encuentia justificads on razdn a gue se fratana de uh mercada

gue. en i35 crcurstancias defingas, ne funcionand en condiciones de compelencid gue

permitieran su autoreguiacion, justamente par 2 presencia del monapolio del PRST intermediario

(.J% por lo gque ‘Yain suma y con fundamento en lp informacicn aportada por la CRC esta
j & se abstendrd de efectuar recomendaciones puntuales sobre &l Provecto”

Que de acuerdo con lo anterior y de conformidad con lo previsto en el articuky 2.2.13.3.2 del
Capituio I11 del Titulo XIII de fa Parte 11 del Libro 1T del Decreto 1078 de 2015, el proyecto
reguiatorio en cuestidn ha surtido el proceso de publicidad respective, garantizando asi Iz
participacion de todos los agentes interesados én el mismo.

Que una vez finalizado ef plazo definido par la CRC para recibic comentarios de los diferentes
agentes del sector v efectuadas los andlisis respectivas, se acogieron en la presente resolucian
aguelles que complementan y aclaran lo expuesto en el borrador publicada para discusion, y se
elabord el documento de respuestas que contiene las razores por las cugkes se acaptan o
rechazan los planteamientos expuestos, siendo ambos textos puestos en consideracion del Camité




Continuacién de la Resolucign . 5 3 2 2 de 21 FEB 2018 Haja No. 5 de B
-

i
de Comisionados de la CRC y aprobados segdn consta en ef Actas nimero 1133 del 15 de
diciembre de 2017 y 1138 del 2 de febrero de 2018 vy, posteriormente, presentados a los
rmsernbros de @ Sesidn de Comisidn &l 14 de febrero de 2018 v aprobados en dicha instancia,
sagin consta en Acta nimero 361,

En virtud de lo expuesto,
i RESUELVE

ARTICULO 1. Incarporar en el TITLLO [ DEFINICIONES de la Resolucién CRC 5050 de 2016 &
siguiente definicidn;

"Carge de intermediacidn: Valor gue incluye los costos an los que incurre un proveedor
mowil por &f tréfico de lamadas fjo-movil hacia numeres portados QUe S8 encuerniran activos
en i3 red de otro proveedar mdwvil. Este valor incluye: los costos por la consulta a Iz base de
datos operative pars 3 portabilidad numérica y los costos por &l transporte o transito de 13
lamada hacia la rad del proveedor mdl sesting”.

ARTICULOD 2. Adicionar el numeral 2.6.2.5.1.8 de la Seccidn 2 del Capitulo 6 de! Titulo 1T de la
Resclucidn CRC 5050 de 2016, & cual guedara de la siguente manera;

"16251.8 Cuando un proveedor asignataro de mumeracidn geografica manifieste su
intencidn de implementacidn o migracidn af esguema de envutamiento ACQ en ias lamadas
fila-mdwil, faciitar y coordinar con dicho proveedar IoS profesos Necesanios para Lad i, sin
realizar MigLn oo de ditacidn injustifcada o trato discriminatoric.”

ARTICULO 3. Modificar el numeral 2.6.3.1.2 de la Seccidn 3 del Capitulo 6 del Titulo 11 de la
Resoluciin CRC 5050 de 2016, el cual guedara de la siguiente manera:

"3 & 3 1.2 B esrutamienta de las lamadas provenientas de Muimeros Geogrdficos con desting
a Wimeros No Geogradficos de Redes de gue trata ef numerai 2.6.1.2.1 el ARTICLLO 2.6.1.2
se realizard conforme &l esquema de enrutarmients de preferencia del proveedor fijo, ya sea
Onward Routing (OR) o Al Call Query (AR, siempre y cuando Apligue ef mismeo esquerma e
bodias sus relaciones de infsrconeidn,

ARTECULO 4. Adicianar un paragrafo al articula 2.6.3.1 de |a Seccion 3 del Capitulo & del Titulo
11 de la Resolucidn CRC 5050 de 2016, el cual quedara de la sigusente manera:

WJ.‘EMWW@MMWHMEEHM%
lo indicado en ef numeral 2.6.3.1.2. del presente articule, deberd realizar i3 miracion en un
mmwamaﬁamEmamdﬁmMmmwmmmmﬂﬁnde
I m@aﬁraﬂmwmemnﬁm&;mﬂmmmmxm.”

ARTICULO 5. Modificar el Articulo 2.6.5.6. de la Seccdn 5 del Capitule 6 del Titule T de la
Rasolucion CRC 5050 de 2016, €l cual quedara de ka siguiente manera:

"ARTICULO 2.6.5.6. ENRUTAMIENTO ¥ ASIGNACION DE COSTOS DE CONSULTA ¥
TRANSPORTE

Los costos de consulta 3 iz BOO para envutar cada comunicacion y ios costos sdiconales por
franspovte @ trinvds de i3 red de un terses, cuando apfiquen, se asignaran de acuendt com oS
sigpientes crifenos.!

2.6.5.6.1. En el esqguema de enrutamiento ACQ, los costos de consuita 3 i B00 seran
mmﬂmwmmbmm.&ﬂmmﬁmamm
de larga distancia infermacional entrantes, el proveedor de langa astanca mtemaciong!

mmmewmmmym,mmmmm &l provieedor “
GuE aniging /& comunicacion.

H 2.6.5.6.2. £n ol esguema de enrutanmiento OF, el proveedor (e responsable de fa lamads,
a of proveedor movil gue tenga e btularidad de la misma en virtudl el regimen de transicion
et articuio 68 de [ Ley 1341 de 2008, reconacerd al proveedor mowil &l gue enriita i lamada,
ycmeicmmtﬂemmunacmﬂademm fos ppstos o8 conswita & ks DO y fos
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costos de transporte en los gue incure este titime por las iamadas proverenies oe Nimeros
Geograticos con desting 8 Numeros Mo Geograficos de Redes portadas.,

2.6.5.6.3. En of esguerna de enritarmiento indirecto de mensajes cortos de texto -SMS- af
gue hace referencia &l numeral 2.6.3.1.7 08l ARTICLALO 2.8.3. 1 ded TITLED I, los costos de
conisulta & la 8O0 y los costos de fransporte derfvados del enrutamiento de dichos mensajes
serdn asurmidos por &f proveedor asignatanio del numero de destine. La remuneracion de ofros
COS(OS, &n caso o respiar aplicables, deberd damse por acuverdo directo entre 35 partes
imvalucradas.

PARAGRAFO: Teniendo an cuenta que los PRST @ fos gue hace referencia ef numeral
SO LAY el ARTICULC 2.6.1.8 def TITULOD [T actian simultsneaments como Proveedor
Receplor y Proveedor Donante, mo fabrd lugar &l pago de Jos costos derivados del transporte

de mensajes cortos de texto ~5MS-, referdos en of numeral 2.6.5.6.3 del presente articuia,

ARTICULD 6. Modificar el inciso sexta del Articulo 2.6.7.3, de la Seccidn 7 del Capitulo & del
Titule 11 de la Resolucidén CRC 5050 de 2016, f cual quedard de la siguiente manera:

‘Daraniizar, sin costos adiconales, @ disponibiidad e fa informacidn necesaria para &
EVUEMIENo de comumicacionss Nacks Rurmeros porfados 3 los Proveedores a los que hace
referencia & numeral 2.6.1.2.1 def ARTICULG 2.6.1.2 def TITLLO IT; & los Proveedores de
Largs Distancia [nternacional que cursen brdifco con 1as redes de dichos proveedores; v a fos
Froveedores Fifos que implemenien f esguema de enrutamiento ACQ. La disponibiidad de
esta inormactdn debe offecerse en un servidor Slactronico, permitiendo 5u 3ccesa d travids de
Intermat en formea segura, ”

ARTICULO 7. Modificar el Articido 2.6.11.4 de la Seccidn 11 del Capitulo & del Titule 11 de la
Resolucidn CRC 5050 de 2016, el cual quedara de la siguiente manera:

"ARTICULO 2.6.11.4. NUEVOS PROVEEDORES DE REDES Y SERVICIOS, £ Administracior
de la Base de Dalos y los Proveedores de Redes v Servicias ge Telecomunicaciones siempre
deberan permitir of acceso af servicio de administracidn de ia base ge datos ge & portabiidad
ALTENEE 8 otros Proveedores de Redes v Servicios, Para efectos de ko anterior, f acuerdo entre
e ABD con nuevos Proveedores de Redes y Servicios asignatarios directos de numeracion
mamwm,mmmrarﬁmﬁmwwmm
af CAPITLLO & dief TITULOD IT y i3 Ley 1245 de 2008, o migren a este, siempre estard suieto af

ARTICULD 8. Modificar el Articulo 2.6.13.1 de la Seccién 13 del Capitulo & del Titulo 11 de la
Resclucion CRC 5050 de 2016, e cual quedara de la siguients manera:

"ARTICULO 2.6.13.1. TRANSFERENCIA DFE CARGOS DE ACCESO EN LLAMADAS
FIIO-MOVIL EN PORTABILIDAD NUMERICA MOVIL. Fn las relacionss de interonexicn
ensire proveedores fjos y moviles pars ke remuneracidn de famadas fio—mavil hacid numeros
portados bajo ef esquerna de enrutamiento Onward Routing (OR) se tendrdn en cuenta as

L8.13.1.1. E proveedor movil que tengs fa titwlaniced de lz larmada reconocers & proveedor
abmdesymnmwwm»aﬂﬁmmmﬂmm,ﬂmdsmm
¥, cuandd comesponds, &l respective cargo de transporte de TPBCLE. Para tal fin, & proveseoor
receplor transfenid dichos cargos 3! proveedor movil que realizd ia intermediacion de la
COMUMEacan, & cual a su ver estd obligado 3 fransfenirios al proveedor o reges ¥ senvigios
dle telefonia i que oniging &z comunicacion.

L6.13,1.2 E proveedor de redes y senvicios de telefonia ffa que sea responsable de s
CONTRUTCACION reconocerd al oroveedor movil en cuya red terming iz Namads fo-rmovil &f valor
def carge de acoeso a redes mdviles. Para tal fin, &f proveedor fijo transferird dichos cargos al
proveedor mdvl que realizd 3 intermediacion de &3 comunicacion, & cual 3 su ver e
obligado a transfeniios al proveedor receptor destinatario final de 3 comumieacidn,

2613 1.3, E proveedor gue fenga la tivlanidad o sea responsabie de la lamads Fa-midil
reconocerd af proveedor movil al que enrutd ln lamada v con of cual fene suserte un acuerdo
#MEmm.ﬁmﬂmkrﬁﬂﬂwwdewawmmnmrmdﬂﬁmmﬁsmm

i e —— ——
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portados, Ef valor dol cargo oe inferrhadiacicn 70 S8 reconocersd en agquelios casos an gue i
fizmada termine dentro de la misma red mowil en i3 que se encuentra ef proveedor asignatano
de {3 numeracion con ocasidn de un acuerde comercial de acceso de operacidn movil wiual.

PARAGRAFQ: Todos lps proveedores de redes y senvicips de telecomunicaciones mdviles
debeardn suministrar sin costo Slgune a los provesdones [fios gue cuenien con & esquema de
enrutamienta Oowand Routing, la informacidn de fos registros COR necesana para realizar ias
actividades de conciiacion, fanificacidn y faciuracion ael tréfico de llamadas fijo-mdvil. Esta
informacidn deberd sev proporcionads 4 soloitud def proveedor fifo v en las condiclones
estaliecidas en ef Articule 2.6,12.5 de la Secoidn 12 del Capitulo 6 def Tiwlo 11

ARTICULO 9. Adicionar & sigulente paragrafo al Articulo 2.6.14.1 de la Seccion 14 del Capitulo
& del Titulo 11 de-ia Resalucion CRC 5050 de 2016:

“PARAGRAFD: E dmbifo de aphcacion del presente Hticulo incliye a los proveedores
asignatarios de numeracidn geografica que implamenten o migren al esquena o8 enfulamiento
ACTI en las famadas fio-mevi, por lo gue &f protocolo de pruebas coordinadas por & ABD, ae
procesos ¥ de comunicaciones 8 fas gque hacen réferenca dfos numeraies 2605305
2615312 261532 y 261533 las cusles se encuentran detaliadas an & Anexo 2.4 del
TITULO DE ANEXDS, deberdn ser realTadas por Sstos provesdones de manera previa & i
implamentacidn efectiva del esguema enrutamisnto ACQ sobre wiio o mds de sus nedos o
rentrales de red siempre que sea pertinente de acuerdo con Su Hpo 08 operacion.”

ARTICULO 10. Modificar la Secrion 2 del Capitulo 3 def Titulo 1V de la Resolucikin CRC 5050 de
2016, en el sentida de renumerar los Articulos 4.3.2.12 al 4.3.2.19, los cuales ahora quedardn
numerados consecutivameante coma e Articulo 4.3,2.14 al 4.3.2.21 respectivamente,

I ARTICULO 11. Eliminar el pardgrafo del Articulo 4.3.2.11 de la Seccidn 2 del Capitulo 3 del
Titula TV de la Resolucion CRC 5050 de 2016 y modificar el numeral 4.3.2.11.3 de @ misma
Seccitn e cual correspondera ahora al Articule 4.3.2.12 de la sigulente manerat

"ARTICULO 4.3.2.12. CARGOS DE ACCESO A REDES MOVILES EN LLAMADAS FIJO- |
MOVIL, Todos los proveedores de redes y senvicios mdvies habiilitacos bajo & régimen
general previsto en [ Ley 1341 de 2009 deberdn ofrecer & los proveedones de redes y servicios
Mios, en kas lamadas fHio-mdwl &l cargo de Acceso por uso estableckdo en of Articule 4.3.2.8
el presemte Thwlo, ™

ARTICULO 12. Adicionar a la Seccién 2 del Capitulo 3 del Titulo IV de la Resolucion CRC 5050
de 2016, el Articulo 4.3.2.13. gue se transcribe a continuacion: |

ARTICULD 4.3.2.13. VALOR DEL CARGO DE INTERMEDIACION EN LLAMADAS FLIO-
MOVIL Todos los proveedores de redes y senvicios mowies deberdn offecer & fos ofros
provessangs, an kas famadas o — mdvil hacia numercs partados, o cango de fntermediacion
afinido en & Tiwlo I, DEFINICIONES de fa presente resolucian, &f cudl no podrd ser superior
al 20.06 % del cargo de accese por use establecido en el articulp 4.3.2.8 del presente Tt ™

ARTICULO 13. Modificar &l Articulo 4.4.1.1 del Capitulo 4 del Titulo TV de la Resolucidn CRC
5050 de 2016, la cual guedara de la siguiente manera: N

| -amTicuro 4.4.1.1. TOPE TARIFARIO PARA LAS LLAMADAS ORIGINADAS EN

REDES FIIAS CON TERMINACION EN REDES MOVILES. El proveedor de redes y
senvicios de lecomumicaciones moviles gue, en virtud del régimen de transicidn def articeilo
&7 de o Ley 1341 de 2009, tenga fa titularidad de las Mamadas fifo-mow, cobrard por las
&nﬂﬁnﬁmmwmf@mﬂﬂmmasmmm una fara fnfenor o
igual & 13 que se oblenga de aplicar la siguwiente oM

Pen = CTem + [Prigr/ Mper) + CARF + (CIrwm*i, 1}

|I| Donde,

Prxg = vmmmmmHmmmmmwwm”wm
de telecomunicaciones moviles para lamagas de fijo a mowil que sean de su titwandad,
€'h§_-=_==—='
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CT = Valar por minuto gue cormesponde & costo de uso de ke red mowil para &a terminacion
e famadas establecido en of ARTICLEO 4.3.2.8 del CAPITLED 3 del TITLLO IV o aguelia
ATRa gue i3 modifique, adicione o sustituys (s utitizs of valor de cargo de acceso regilado
apiicalie @ ¢ red mdvd donge ferming la famada, acfualizado con J4T).

CAge = Valor por minule que corresponde & costo de uso e la red fife establecide on of
ARTICULO 4.2.2.1 def CAPITLLO 3 del TITULO IV (se uthiza of vakr del grupe dos de fos
CHPOE 08 Jocess Actualizads par IAT)

Puipr = Prece Regulado de I3 instalacion esencial de facturacidn, distribucidn y recavdo
establecido en &f ARTICULD 4.9.1,1 CAPITULD 3 del TITLLO IV (se utiliza ef vafor antes de
TVA y actualizado por JAT)

M ppp = Minutos promedio de lamadas fiio-mdvll por factura equivalente a 86,17 minutos.
Clpyp = Valar par minuto ded Cargo de Intermediacion en lamacas fo-mdi.

PARAGRAFO PRIMEROD. Cuando la ¥amada desde una red fiig & una red mowi utiice redies
filgs TPBCLE, y siempre que esta genere of cobvo adicional por concepto de cargo de
transporte de que frala of ARTICULO 4.3.2.4 def CAPITIRG 3 del TITLEO IV, dicho cobro
podrd adicbnarse al tope establecido en este articwlo, En todo caso, para estas famadas, los
proveedoves de redes v senvicios de telecomuriicaciones deberan discriminar fos cargos de
transporte en 2 cormrespondiente factura.

PARAGRAFO SEGUNDO. £ tope larifario se actualizard sutormdticaments con el carge de
accese eficiente corespondiente @ ia red mdvil, con ef cango de acceso a 3 red fia
carrespondisnie af grupe dos de proveedores de redes y servicios ffias ¥ con el valor fope
reguiade de b instalacidn esenclz) de facturacidn, distribucin v recaudo, los gue a su ver se
MmmﬁmﬂﬂnrﬁmmbﬁmmmbEEEmﬂ |
WJMAMXG{JHMGEEMHESammMHm,HWﬂ
SUSHUa,

PARAGRAFO TERCERO. En ios eventos en que fa liamada se origine desde un tekfono
PUBICE MONeders ¥ con desting & uft usuan de un proveedor movil que tenga 18 ttularidad
de iamaca ffio - mdwil, dicha lamads ests sujota al tope taniario fiado en &l presents articulo.
£n este caso, el proveedor podrd redondear ef valor de Ja liamada hacia arriba al valor de 3
MONeda de denoiminacidn mEs Cercans.

PARAGRAFO CUARTO, La tanifs maxima establecicia en este articulo podrd ser revisada por |
&3 CRC cuando o estime necesario ¥, en todo caso, eslard afecta de maners inmediata 3 ko
estabiecid respecto de los cargos de acceso para regles ([jas yio mdvies p 3 valor fope de i
instaacitit esenclal de facturacidn, distribucion y recaudo, fiados en i regulacidn de cardcter

ARTICULO 14. VIGENCIA Y DEROGATORIAS. La presante resoluckdn rige 3 partir de su
publicacion en ef Diario Oficial, con excepcion de ko dispuesto en los amiculos 5, 8, 12 y 13, los
cuales entraran en vigor el 1 de junio de 2018, modifica en lo pertinente la Resclucién CRC 5050
de 2016 v deroga las normas que le sean contrarias.
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